
 

 

Kính gửi Quý Khách hàng! 

Công ty Cổ phần Chứng khoán Sài Gòn – Hà Nội (SHS) xin gửi lời cảm ơn chân thành 

tới Quý Khách hàng đã tin tưởng và sử dụng dịch vụ của chúng tôi trong suốt thời gian 

qua! 

Với mục tiêu nâng cao chất lượng dịch vụ, tối ưu hóa trải nghiệm dịch vụ của Khách 

hàng, SHS sẽ thực hiện chuyển đổi và vận hành Hệ thống Giao dịch mới. Khi Hệ thống 

mới hoạt động, sản phẩm Giao dịch Ký quỹ chứng khoán sẽ được quản trị theo Bộ tỷ lệ 

giao dịch ký quỹ mới như sau: 

Tỷ lệ tối đa SHS cho vay từng mã  

(%)  

Rqđ (%)  Rdt (%)  Rxl  

(%)  

50  100  77  67 

 

Tỷ lệ ký quỹ (Rtt)= 
Giá trị chứng khoán ký quỹ

Tổng dư nợ vay (−) tiền mặt (−) tiền bán chờ về có trong TKKQ
  

Tỷ lệ ký quỹ quy định (Rqđ): là mức tỷ lệ ký quỹ tối thiểu mà KH cần có để được SHS 

cho vay.  

Tỷ lệ ký quỹ duy trì (Rdt, MMR): là mức tỷ lệ ký quỹ mà KH phải duy trì với TKKQ. 

Trường hợp Tỷ lệ ký quỹ của TKKQ nhỏ hơn mức tỷ lệ này thì KH phải thực hiện nghĩa 

vụ bổ sung tài sản ký quỹ.  



Tỷ lệ ký quỹ xử lý (Rxl, FMR): là mức tỷ lệ mà nếu tỷ lệ ký quỹ của TKKQ nhỏ hơn hoặc 

bằng mức tỷ lệ này thì SHS có quyền xử lý Tài sản bảo đảm của Khách hàng. 

Bộ Tỷ lệ giao dịch ký quỹ mới là bộ tỷ lệ có giá trị tương ứng theo Bộ Tỷ lệ giao dịch ký 

quỹ mà SHS đang áp dụng. Khi áp dụng Bộ Tỷ lệ giao dịch ký quỹ mới, các Quyền và 

Nghĩa vụ liên quan tới hoạt động sử dụng – cung cấp Dịch vụ Giao dịch ký quỹ chứng 

khoán giữa Quý Khách hàng và SHS không thay đổi và giữ nguyên giá trị hiệu lực.  

Bộ Tỷ lệ giao dịch ký quỹ mới có hiệu lực áp dụng kể từ ngày 25/05/2026 

Nếu cần hỗ trợ thông tin, Quý khách vui lòng liên hệ: 

 - Chuyên viên Tư vấn đầu tư phụ trách tài khoản 

 - Tổng đài hỗ trợ: 1900 638588 

 - Email: hotrokhachhang@shs.com.vn 

Lưu ý: Thông báo này được áp dụng cho các Khách hàng sử dụng sản phẩm GDKQ của 

SHS 

- Trường hợp không đồng ý với sự điều chỉnh Bộ Tỷ lệ giao dịch ký quỹ của SHS 

như nêu trên, Quý Khách hàng vui lòng phản hồi tới SHS bằng văn bản trong thời 

hạn 03 ngày làm việc kể từ ngày SHS phát hành thông báo này.  

- Kết thúc thời hạn phản hồi nêu trên, nếu SHS không nhận được văn bản phản hồi, 

SHS mặc nhiên hiểu rằng Quý Khách hàng đã đồng ý, chấp thuận toàn bộ các 

thay đổi theo thông báo này. 

Xin chân thành cảm ơn Quý Khách hàng đã sử dụng dịch vụ của SHS. Kính chúc Quý 

Khách hàng đầu tư hiệu quả! 

 Trân trọng, 

 

mailto:hotrokhachhang@shs.com.vn

